
Anlage 5                                       Verfahren zur Zusammenarbeit
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Information des ASD nach § 4 KKG
(Schweigepflichtentbindung entbehrlich)

ASD nimmt Kontakt zur Familie auf, 
leitet Hilfeplan ein,ja

Anhaltspunkte für Hilfebedarf?
(s. Kriterienkatalog)
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Liegt Schweige-
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informiert Kooperationspartner, wenn
Schweigepflichtentbindung vorliegt
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Kooperationspartner informieren

PSB ASD
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Anonyme Beratung der Ärztin/
des Arztes durch ASD 

INTERN

Wichtige Kontakte

Jugendamt / ASD
Bei Beratungsbedarf: 

Kinderschutzkoordinatoren: Tel.: 42828-0

www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/
11260500/

Einschätzung Hilfebedarf,
Hilfeplanung einleiten

Schweigepflichtentbindung
einholen, 

Rückmeldung an Ärztin/ Arzt und 
ASD, ob Hilfeplanung eingeleitet

Einschätzung Hilfebedarf,
Kontakt zur Familie

Hilfeplanung einleiten
Schweigepflichtentbindung

einholen,
Rückmeldung an Ärztin/ Arzt und 
PSB, ob Hilfeplanung eingeleitet

INTERN

Handlungsbedarf?
Veränderung des 
Verwaltungshandelns
kurzfristige/langfristige 
Maßnahmen
Abstimmung mit 

11260500/

Bei Hilfebedarf der Patienten / Kinder:
Allgemeiner Sozialer Dienst

www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/
11251809

Alle Kooperationspartner:
Substituierende Ärztin/ Arzt, PSB, ASD 
informieren sich regelmäßig über 
relevante Entwicklungen bzgl. Kindeswohl 
anderen Institutionen

Außerhalb der Dienstzeiten 
rund um die Uhr

Kinder- und Jugendnotdienst (KJND): 
428 490

(Indikatorenkatalog) 
sowie bei Beendigung des Kontaktes.

www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/11260500
www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/11251809

