
Digitales Angebot  
Über ein neues  
Mitgliederportal  
werden die Online-
Services der Ärztekam-
mer Hamburg weiter 
ausgebaut. Künftig wird 
es für Ärztinnen und 
Ärzte einfacher sein, 
Meldedaten und das 
Fortbildungskonto zu 
verwalten sowie  
Arztausweise zu  
beantragen.
Melden Sie sich an! 
Von Frank Richter, Dorthe Kieckbusch
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Neues Kammerportal ist online  
Mit dem neuen Mitgliederportal der Ärztekammer Hamburg haben 
Ärztinnen und Ärzte viel mehr Möglichkeiten als bisher, bestimmte 
Serviceleistungen der Kammer digital in Anspruch zu nehmen. So 
können nun die eigenen Meldedaten verwaltet werden, das Fortbil-
dungspunktekonto kann eingesehen und der Arztausweis beantragt 
werden. „Auch die Kammer wird digitaler“, sagt Dr. Pedram Emami, 
Präsident der Ärztekammer Hamburg. Er hält dies für einen not-
wendigen und zeitgemäßen Schritt in der Kommunikation mit den 
Mitgliedern. „Das wird uns in dieser schweren Zeit der Coronavirus-
Krise besonders bewusst. Wir freuen uns, wenn das neue Angebot 
von vielen Ärztinnen und Ärzten genutzt wird“, so Emami. 

Einfache Anmeldung

Bisher gab es die Möglichkeit, über den HamburgService im  
E-Government-Portal der Stadt Hamburg bestimmte Aktivitäten 
durchzuführen. Das recht komplexe Anmeldeverfahren dort wird 
nun im neuen Kammerportal vereinfacht: 
Sie registrieren sich im Portal https://portal.aerztekammer-hamburg.org 
unter „Registrieren“.
•	 Sie erhalten einen Zugangsdatenbrief per Post an Ihre Privatadresse.
•	 Auf dem Portal klicken Sie auf „Anmelden“. Geben Sie das Start-

passwort aus dem Zugangsdatenbrief ein. 
•	 Dann können Sie ein eigenes Passwort vergeben.

Vielzahl an Angeboten

Über das neue Mitgliederportal können Sie verschiedene Angebote 
der Ärztekammer wahrnehmen: 

         Meldedaten verwalten
Bequem online können Sie Ihre vorliegenden Meldedaten einsehen 
und bei Bedarf gleich aktualisieren. Das heißt, es können beispiels-
weise Adressänderungen, seien sie privat oder dienstlich, eingetragen 
werden. Auch wenn sich Ihre Tätigkeit ändert, Sie z. B. Oberärztin 
oder Oberarzt werden, können diese Änderungen eingegeben wer-
den. Änderungen werden direkt an die Ärztekammer übertragen.

   Fortbildungspunktekonto führen
Sie können Ihr persönliches Fortbildungspunktekonto einsehen. 
Verschiedene Filter- und Druckfunktionen erleichtern Ihnen die 
Übersicht.

          FobiApp nutzen
Auch die FobiApp, die bereits von vielen Ärztinnen und Ärzten ge-
nutzt wird, ist über das Mitgliederportal erreichbar. Also schnell mal 
das Fortbildungspunktekonto bei der Ärztekammer Hamburg prü-
fen, Fortbildungsveranstaltungen suchen und sich bei Fortbildungen 
digital mit Barcode ausweisen. 

          Arztausweis beantragen
Als Mitglied der Ärztekammer Hamburg können Sie auf Wunsch 
einen Arztausweis in Kartenformat erhalten. Dieser Arztausweis 
löst den herkömmlichen blauen Papierausweis ab und ist zu un-
terscheiden vom elektronischen Arztausweis (siehe S. 19). Das 
Scheckkartenformat passt in (fast) jedes Portemonnaie. Als Sicht-
ausweis wird auf der Vorderseite neben dem Aufdruck der grund-
legenden Daten des Arztes (Akademischer Grad, Titel, Name und 
Vorname sowie Gültigkeitsdatum des Arztausweises) auch ein Foto 
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Der Arztausweis im Scheckkartenformat löst den blauen Hamburger 
Papierausweis ab. Er kann online über das Kammerportal bestellt werden 

abgebildet. Dies kann bei der Beantragung des Arztausweises im 
Portal hochgeladen werden. Auf der Rückseite ist Platz für die per-
sönliche Unterschrift. Dort findet sich auch die Fortbildungsnum-
mer (EFN). 
Der Arztausweis ersetzt damit auch Ihren bisher separat ausgestell-
ten Fortbildungsausweis. Auf der Rückseite befindet sich ebenfalls 
die Arztausweisnummer. Bitte beachten Sie, dass der Ausweis ein 
reiner Sichtausweis ohne elektronische Funktion ist und dass er nur 
mit Unterschrift und in Verbindung mit einem Personalausweis 
oder Reisepass gültig ist. Nach 10 Jahren ist eine Neubeantragung 
erforderlich. Was man nicht mehr hören wird: das Klappern der 
Schreibmaschine im Ärzteverzeichnis – hiermit wurde noch bis vor 
Kurzem der alte blaue Ausweis ausgefüllt.   
Wenn Sie Ihren noch gültigen Hamburger Papierausweis gegen ei-
nen Arztausweis im Scheckkartenformat tauschen möchten, erhal-
ten Sie einen Gebührenbescheid über 20 Euro. Für Ärztinnen und 
Ärzte, die sich neu anmelden oder deren alter Arztausweis abgelau-
fen ist, ist die Ausstellung kostenfrei. Im Kammerportal führt Sie 
der Online-Antragsprozess sicher zum Ziel.

           eArztausweis beantragen
Der elektronische Arztausweis ist die Eintrittskarte für Ärztinnen 
und Ärzte in die Telematikinfrastruktur. Mit unserem neuen Online-
Service unterstützen wir Sie bei der Antragsstellung.

           Barcode-Etiketten bestellen
Sie können Ihre persönlichen Barcode-Etiketten für die elektroni-
sche Registrierung Ihrer Teilnahme an Fortbildungsveranstaltun-
gen bestellen. 

Das Kammerportal ist bereits in einigen anderen Landesärztekam-
mern etabliert. Ein gemeinsamer Softwareentwickler kümmert sich 
um die Anwendungen, die in den jeweiligen Kammern angeboten 
werden. „Mit den ersten sechs Anwendungsbereichen ist ein guter 
Anfang gemacht“, meint Dr. Emami. „Aber natürlich werden wir den 
Service zukünftig auch noch weiter ausbauen.“ 
Ärztinnen und Ärzte, die bisher ihr Fortbildungskonto über den 
Hamburg Service im E-Government-Portal der Stadt Hamburg ge-
führt haben, können sich nun im Kammerportal anmelden. Sie er-
halten damit einen neuen Zugang und können dort ihr Fortbildungs-
konto weiterführen. Der Kammerzugang auf dem Portal der Stadt 
wird in etwa drei Monaten abgeschaltet.
Internet: https://portal.aerztekammer-hamburg.org
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